
©CloudMenu, inc.©CloudMenu, inc.

『CloudMenu クラウドメニュー』のご紹介

スマホメニュー表・モバイルオーダーを簡単スピード導入
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『CloudMenu クラウドメニュー』

はお客様がスマホからメニューを見て

注文できるようになるWebアプリです。

1

はじめに

どんなお店でも初期費用無料で

すぐに『CloudMenu』を導入できます。

お店のスタッフはお客様からの注文を

スマホ・タブレットで確認できます。
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CloudMenuの仕組み
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お客様

スタッフ

自分のスマホでメ
ニューを選んでそ
のまま注文

お客様からの注文
をスマホ・タブレ
ットで確認
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どんな業種にもカスタマイズして使えます

飲食店 ホテル 本屋
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こんなお困りごとはありませんか
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コロナ対策でお客
様を安心させたい
けどどうすれば…

ホールの人手不足で、
お客様に呼ばれている
のに注文を取りにいけ
なかった…

2階席に目が届かず、
飲み放題中のお客様が
注文できないとお怒り
に…

カウンター席だけなのでメニュー
ブックは置きたくないけど、新規
のお客様がメニューが分からない
とお困りに…

新人スタッフの教育に時間を取られる…
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CloudMenu導入のメリット

非接触・非対面
だからコロナ対策
に最適

お客様の注文待ち
ストレスゼロに、
ホール人件費も
大幅削減

メニューブック
不要でQRから
メニューを提示

スマホアプリ感覚
で簡単に操作可能、
スタッフ教育不要

注文取り不要

メニュー不要
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ご利用時の流れ

２ ３１ ４

お客様がスマホ
でQRコードを

スキャン

スマホでメニュー
を開いてお好きな
メニューを注文

スタッフがスマホ
orタブレットで
メニューを確認

メニューを確認
した後は今まで
通り調理・配膳

席ごとにQRコードが分かれてお
り、どの席からの注文か判別でき
る仕組みになっています。

①の仕組みにより、席番号・注文
内容を把握できます。PC/タブレ
ット等でWEB上で確認できます。
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お客様の操作画面
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商品選択
カートに
入れる

注文



©CloudMenu, inc.©CloudMenu, inc.

店舗スタッフの操作画面
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オーダー一覧(ステータス別に色分け) テーブル単位でオーダー確認

タブレットorスマホでオーダーを確認できます
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CloudMenu機能紹介①

紙メニューの商品名だけではお客様はどんな料理か想像
できません。商品の写真や説明文を掲載することで商品
の魅力をお客様に伝えることができます。

大きな写真

商品説明文

メニューリスト最上部におすすめ商品をレコメンド表示
することができます。お店のイチオシメニューをお客様
が一目で分かるようになります。

おすすめ
商品

商品イメージ表示 おすすめ商品レコメンド



©CloudMenu, inc.©CloudMenu, inc.
10

CloudMenu機能紹介②

売り切れになった商品を SOLD OUT 表示できるので、
お客様は売り切れをすぐに把握できます。またURLを公
開すれば店外のお客様に売り切れをお知らせできます。

SOLD OUT
表示

お客様からのオーダー明細をLINEに通知できます。個別
のアカウントに通知も可能ですが、専用のトークルーム
を作成して、メンバーにまとめて通知すると便利です。

売り切れ表示 LINE通知機能

本機能は

2025年3月31日に

終了しました
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CloudMenu機能紹介③

食べ放題・飲み放題のコースを登録することができます。
放題の対象として設定した商品は、お客様が放題コース
注文後制限時間が経過するまで０円になります。

食べ/飲み放題コース登録

０円

商品ページに任意のカスタム商品情報を登録することで、
お客様の商品購入をサポートできます。またお客様画面
には情報を表示せず、社内管理用にも利用できます。

カスタム
商品情報

カスタム商品情報登録
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CloudMenu機能紹介④

メニューのデザインカラーを5種類から選ぶことができます。またカスタムカラー設定で任意の色にも変更できます。

デザインカラー設定

グリーンレッド イエロー ブルー ブラック
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CloudMenuの３大特徴
他社サービスと比べて「安く」「すぐ」「手軽に」利用できます

業界最安
の超低コスト

今すぐ
ご利用可能

教育不要
の簡単操作

✓ 初期費用無料！

✓ 追加機器購入不要！

✓ 月額8000円

✓ 席数に関係なくワン

プランで見積不要

✓ 面倒な設定なし！

✓ スマホアプリと同じ

感覚で操作可能

✓ 動画マニュアル完備
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CloudMenuのはじめかた
ホームページから無料アカウント登録完了後、そのまますぐ始められます

紹介ページ

https://cloudmenu.co.jp

アカウント登録

https://cloudmenu.co.jp/?utm_source=all&utm_medium=presentation&utm_campaign=common
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ご利用料金
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初期費用
無料！

機器購入
不要！

初期費用

初期導入費用 ￥ 0

- アカウント作成＆ Webアプリ導入

- 初期メニュー登録代行

月額費用 ※今なら１ヶ月無料!!

ミニマムプラン（注文機能無し）

ベーシックプラン（注文機能あり）

￥ 4,800/店舗

￥ 8,000/店舗

- メニュー表アクセスQRコード発行

- スマホ対応メニュー表

- モバイルオーダー機能（注文機能）※ベーシックプランのみ

初期費用無料 ＆１ヶ月無料キャンペーン中
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料金お支払い方法
お支払い方法は「クレジットカード」 「銀行振込」よりお選びください

クレジット
カード決済 銀行振込

VISA, JCB, MasterCard, AMEX

お支払い日から1ヶ月ごとに毎月自動請求

更新手続き不要（毎月自動更新）

自動更新サブスクリプション型

利用料12ヶ月分一括支払い

年1回翌12ヶ月分利用料振込＆契約更新

12ヶ月ライセンス買い切り型
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よくあるお問い合わせ
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Q1. どのような業種のお店で使えますか？

居酒屋、焼肉、カフェ、レストランなど飲食店や、カラオケ店でご利用いただけます。

また商品検索用に本屋、アパレル、家電量販店などその他小売店でもご利用可能です。

A. 

Q2. お客様はお店にいなくてもメニューを見ることはできますか？

メニューはWEB上でどこからでも見ることができます。また注文も同様に可能です。自宅に

いるお客様や行列に並んでいるお客様にメニューを見せたり、注文を受けることができます。

A. 
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よくあるお問い合わせ
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Q3. 店舗側で必要な機器はタブレットのみですか？

はい、注文を確認するタブレットだけで大丈夫です（またはスマホ）。注文機能が不要な場

合は特に必要な機器はありませんが、商品登録はPCやタブレットでの操作が必要です。

A. 

Q4. ひとつのテーブルに複数人のお客様が注文を入れることはできますか？

複数人から注文可能です。それぞれの注文データは全て同期されます。A. 

Q5. 注文が入った際に通知は来ますか？

はい、お客様から注文や呼出が入ると端末上で通知音が鳴ります。その後端末上で注文をご

確認ください。

A. 
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よくあるお問い合わせ
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Q6. 注文を取るのにハンディを使っていますが、POSレジとは連動していますか？

申し訳ございません、POSレジと連動はしておりません。ハンディをお使いの場合は、

CloudMenuで確認した注文をハンディに入力する流れになります。

A. 

Q7. 最低利用期間や契約期間の縛りはありますか？

最低利用期間・契約期間の制約はありません。いつでも解約可能です。A. 

Q8. 契約後のプラン変更はできますか？

いつでも変更可能です。A. 
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